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Datenschutzerklarung
1  Verantwortlicher

Die Weit&Breitsicht GmbH, Werkhofstrasse 19, 4500 Solothurn (werkstatt@weitundbreitsicht.ch; 032
625 00 25) ist als Betreiber der Website www.solothurnimwandel.ch Verantwortlicher fir die Personen-
daten der Nutzer der Webseite im Sinne des schweizerischen Datenschutzgesetzes (DSG).

2 Grundsatze der Datenbearbeitung

Wir bericksichtigen bei der Datenbearbeitung die Bearbeitungsgrundsatze der Rechtmassigkeit, der
Verhaltnismassigkeit, der Zweckbindung, der Transparenz — vor allem zur Erfillung der Informations-
pflichten —und der Datensicherheit.

3 Erhebung und Verarbeitung von Personendaten

3.1 Personendaten im Sinne dieser Datenschutzerklarung sind alle Informationen, die sich auf eine
bestimmte oder bestimmbare natirliche Person beziehen. Hierzu zahlen insbesondere lhr
Name, lhre E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Adresse, Geburtsdatum, Arbeitgeber, Fotos und
Film- und Audioaufnahmen.

3.2 Zu den Personendaten zahlen auch Informationen Uber Ilhre Nutzung unserer Website, z.B. lhre
Besuche auf unserer Webseite, den Umfang des Datentransfers, den Ort, von welchem Sie Da-
ten von unserer Website abrufen, sowie andere Verbindungsdaten und Quellen, die Sie abrufen.
Dies geschieht in der Regel durch Google Analytics.

3.3 Google Analytics, Informationen Uber Ihren Computer und Cookies

Die Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited.
Wenn der Verantwortliche fir die Datenverarbeitung auf dieser Website aullerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraumes oder der Schweiz sitzt, dann erfolgt die Google Analytics Datenverar-
beitung durch Google LLC. Google LLC und Google Ireland Limited werden nachfolgend "Google
genannt.

Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf dem Computer des Seitenbesu-
chers gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch den Seitenbe-
sucher ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber die Benutzung dieser
Website durch den Seitenbesucher (einschlieRlich der gekirzten IP-Adresse) werden in der Re-
gel an einen Server von Google Ubertragen und dort gespeichert.

Google Analytics wird ausschlieBlich mit der Erweiterung " _anonymizelp()" auf dieser Website
verwendet. Diese Erweiterung stellt eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kirzung sicher
und schliel3t eine direkte Personenbeziehbarkeit aus. Durch die Erweiterung wird die IP-Adresse
von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertrags-
staaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor geklrzt. Nur in Ausnah-
mefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von dem entsprechenden Browser Ubermittelte



IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Im Auftrag des Seitenbetreibers wird Google die anfallenden Informationen benutzen, um die
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
dem Seitenbetreiber gegeniber zu erbringen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Das berechtigte Inte-
resse an der Datenverarbeitung liegt in der Optimierung dieser Website, der Analyse der Benut-
zung der Website und der Anpassung der Inhalte. Die Interessen der Nutzer werden durch die
Pseudonymisierung hinreichend gewahrt.

Google LLC. bietet eine Garantie auf Basis der Standardvertragsklauseln ein angemessenes Da-
tenschutzniveau einzuhalten. Die gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID)
oder Werbe-IDs verknipften Daten werden nach 50 Monaten automatisch geldscht. Die L6-
schung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Mo-
nat.

Die Erfassung durch Google Analytics kann verhindert werden, indem der Seitenbesucher die
Cookie-Einstellungen flr diese Website anpasst. Der Erfassung und Speicherung der IP-Adresse
und der durch Cookies erzeugten Daten kann auRerdem jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widersprochen werden. Das entsprechende Browser- Plugin kann unter dem folgenden Link her-
untergeladen und installiert werden: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Der Seitenbesucher kann die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Webseite verhindern,
indem er auf folgenden Link klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zuklnftige Erfas-
sung der Daten beim Besuch dieser Website verhindert.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmog-
lichkeiten, finden sich in der Datenschutzerklarung von Google
(https://policies.google.com/privacy) sowie in den Einstellungen fur die Darstellung von Werbe-
einblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated).

3.4 Zum Schutz lhrer Anfragen per Internetformular verwenden wir den Dienst reCAPTCHA des Un-
ternehmens Google LLC (Google). Die Abfrage dient der Unterscheidung, ob die Eingabe durch
einen Menschen oder missbrauchlich durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt.
Die Abfrage schliel3t den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google fir den Dienst
reCAPTCHA benotigter Daten an Google ein. Zu diesem Zweck wird Ihre Eingabe an Google
Ubermittelt und dort weiterverwendet. lhre IP-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens lber
den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Verantwortlichen dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um |Ihre Nutzung
dieses Dienstes auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von Ilhrem Browser Ubermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeflhrt. Fir diese Daten gelten die
abweichenden Datenschutzbestimmungen des Unternehmens Google. Weitere Informationen
zu den Datenschutzrichtlinien von Google finden Sie unter: https://policies.google.com/pri-

vacy?hl=de
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3.5 Wie lange |hre Personendaten auf unseren Servern gespeichert werden, hangt vom Verwen-

dungszweck ab (Siehe Abschnitt 4). Daten, die fiir eine bestehende Kundenbeziehung verwen-
det werden, werden erst nach Beendigung des Kundenverhaltnisses geldscht. Daten fir die Kun-
dengewinnung via Marketingzwecke (z.B. Newsletter) werden nur mit der Zustimmung des po-
tenziellen Kunden gespeichert.

3.6 Bitte teilen Sie Personendaten Dritter nur mit, wenn Sie dies diirfen und die Angaben korrekt

sind. Wenn Sie Personendaten anderer Personen (z. B. Daten von Familienmitgliedern oder An-
gestellten) bekannt geben, weisen Sie diese Personen unbedingt auf diese Datenschutzerkla-
rung hin oder handigen ihnen diese aus.

4 Verwendungszwecke

Ihre Personendaten werden wie folgt verwendet:

Zur effektiven Nutzung unsere Website (Cookie-Einstellungen)

Zur Analyse und Auswertung |hrer Nutzung der Webseite

Zur generellen Kommunikation mit Partnern, Kunden und Dritten, z.B. Beantwortung von Anfra-
gen und deren Auswertung

Zur Information tiber Anderungen unserer Leistungen

Zur Bearbeitung allfalliger Anfragen via Kontaktformular

Zu Beratungs-und Betreuungsaktivitaten

Zur Durchfthrung von Umfragen mit Partner, Kunden und Dritten und deren Auswertung

Zur Optimierung und Neuentwicklung von Produkten und Prozessen

Zur Erstellung von Adressdatenbanken fir den Post- und Emailversand sowie flirs Zustellen von
Newslettern via Mailchimp

Zur Datenlbermittlung an interne und externe Stellen (z.B. Mailchimp, Google, Meta)

Zum Austausch von Daten mit Dritten, Dienstleistern und Behorden (Siehe Abschnitt 4)

Zum Austausch mit Behorden

Zur Sicherstellung der Einhaltung gesetzlicher, regulatorischer und interner Regeln

Zur Sicherheit und Schutz samtlicher Daten

Zur Aufrechterhaltung der Organisation und Administration des Geschaftsbetriebs

Zur Rechnungsstellung und Abwicklung

Zur Verwaltung von bestehenden Auftragen und Vertragen

Zu Marketingzwecken (Siehe Abschnitt 5)

5 Marketing

Unter Marketing versteht Region Solothurn im Wandel samtliche Massnahmen, die zur Gewinnung po-
tenzieller Kunden und dem Erhalt bestehender Kundenbeziehungen dienen. Diese schliessen alle Kom-
munikations- und Informationkanéle (Email, Telefon, Social Media, Newsletter, Webseite, etc.) ein. Re-
gion Solothurn im Wandel kann lhre Personendaten gemass lhren Angaben zu folgenden Marketing-
zwecken nutzen:

Bekanntmachung unserer Angebote und Dienstleistungen
Zustellung von Emails, Newslettern, Briefen zu Werbe — und Informationszwecken
Anrufe zu Werbe — und Informationszwecken
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e Analyse und Auswertung lhrer Aktivitaten auf unserer Webseite, Social Media und Abrufe
Newsletter

Um bestehende und potenzielle Kunden durch Marketingmassnahmen anzusprechen, verwalten wir die
Personendaten in Form von Adressdatenbanken auf einem internen Server, um Inhalt und Versand von
Marketingmitteilungen zu bestimmen und zu personalisieren.

5.1 Newsletter-Versand via Mailchimp

FUr den Versand des Newsletters benutzt Region Solothurn im Wandel die Marketingplattform Mail-
chimp (www.mailchimp.com). Dieses speichert flir den personalisierten Versand den Namen,
Emailadresse und eventuell Arbeitgeber der betroffenen Person. Da der Hauptsitz von Mailchimp in den
Vereinigten Staaten liegt, konnen Daten in die USA Ubermittelt, dort gespeichert und verarbeitet wer-
den. Weiter nutzt Mailchimp Dienste von Drittanbietern, die personenbezogene Daten verarbeiten
(Siehe Abschnitt 4). Deren Server kbnnen sich ausserhalb von Europa befinden. Eine vollstandige Liste
aller Unterauftragsverarbeiter finden Sie hier.

Kindigt Region Solothurn im Wandel die Dienste von Mailchimp, werden in der Folge alle Kundendaten
(einschlieBlich Kopien) geldscht, die sich in dessen Besitz oder Kontrolle befinden.

6 Datenlbertragungen in die USA und ausserhalb Europas

Datenlbertragungen in die USA und ausserhalb Europas sind dem schweizerischen Datenschutzgesetz
(DGS) unterworfen. Es gelten die Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses, SCC) der EU
vom 4. Juni 2021, gemaRk Abschnitt 6.3 mit den folgenden Anderungen: (i) Verweise auf die "Verordnung
(EU) 2016/679" sind als Verweise auf den schweizerischen DSG auszulegen; (ii) Verweise auf bestimmte
Artikel der "Verordnung (EU) 2016/679" werden durch den entsprechenden Artikel oder Abschnitt des
schweizerischen DSG ersetzt; (iii) Verweise auf die "EU", "Unions-" und "Mitgliedstaatenrecht" werden
durch "Schweiz" ersetzt; (iv) Klausel 13(a) und Teil C von Anhang Il werden gestrichen; (v) Verweise auf
die "zustandige Aufsichtsbehorde" und die "zustandigen Gerichte" werden durch den "Eidgendssischen
Datenschutz- und Informationsbeauftragten" und die "zustéandigen Gerichte in der Schweiz" ersetzt; (vi)
Klausel 17 wird ersetzt, um anzugeben, dass "die Klauseln den Gesetzen der Schweiz unterliegen"; (vii)
Klausel 18 wird ersetzt, um anzugeben, "dass fur alle Streitigkeiten, die sich aus diesen Klauseln ergeben,
die entsprechenden Gerichte der Schweiz zustédndig sind. Die Parteien vereinbaren, sich der Zustandig-
keit dieser Gerichte zu unterwerfen".

7  Empfanger von Personendaten

Die Empfanger Ihrer Personendaten sind all jene, denen wir Ihre Daten Gbermittelt oder zugdnglich ge-
macht haben. Dabei kann es sich um Dritte, Dienstleister und Behorden handeln, die im Auftrag von Re-
gion Solothurn im Wandel Ihre Daten fir eigene oder gemeinsame Zwecke bearbeiten. Wir geben lhre
Personendaten jedoch nur an Dritte, Dienstleister oder Behdrden weiter, wenn Sie in die Datenweiter-
gabe eingewilligt haben oder wir aufgrund gesetzlicher Bestimmungen und/oder behérdlicher oder ge-
richtlicher Anordnungen zu einer Datenweitergabe berechtigt oder verpflichtet sind.
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7.1 Dienstleister

Unter Dienstleister verstehen wir Partner (z.B. IT-Fachpersonen), die im Auftrag von Region Solothurn
im Wandel Personendaten bearbeiten. Sie werden vertraglich verpflichtet, die aktuell geltenden Daten-
schutzbestimmungen sowie die Geheimhaltung und Vertraulichkeit einzuhalten.

7.2 Dritte

Dritte kdbnnen Personendaten zu eigenen Zwecken bearbeiten. Dies betrifft insbesondere das Netzwerk
von Region Solothurn im Wandel.

8 Datensicherheit

Alle Informationen, die Sie an uns Ubermitteln, werden auf Servern innerhalb (der Schweiz/Européi-
schen Union) gespeichert. Leider ist die Ubertragung von Informationen tiber das Internet nicht vollstan-
dig sicher, weshalb wir die Sicherheit der tber das Internet an unsere Website (bermittelten Daten
nicht garantieren kdnnen. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme jedoch durch technische
und organisatorische Massnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung
Ihrer Daten durch unbefugte Personen ab. Insbesondere werden |hre personlichen Daten bei uns ver-
schlUsselt Ubertragen.

9 Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu
andern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website verfligbar. Bitte suchen Sie die Website regel-
malig auf und informieren Sie sich Uber die geltenden Datenschutzbestimmungen.

10 lhre Rechte

Sie haben das Recht, Auskunft Gber die Personendaten als solche, den Bearbeitungszweck, die Aufbe-
wahrungsdauer oder die Kriterien zur Festlegung dieser Dauer, und die Herkunft Ihrer Daten - sofern
diese nicht bei Ihnen erhoben wurden — zu verlangen. Weiter diirfen Sie die Empfanger oder Kategorie
der Empfanger ihrer Personendaten anfordern, sofern diese an Dritte, Dienstleister und Behdérden wei-
tergegeben wurden. Sie kdnnen eine erteilte Einwilligung zur Nutzung lhrer Personendaten jederzeit wi-
derrufen. lhre genannten Rechte dirfen Sie jederzeit unter der angegebenen Kontaktadresse (Siehe Ab-
schnitt 1) geltend machen.

Sofern Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Personendaten durch uns im Widerspruch zu
den geltenden Datenschutzbestimmungen steht, haben Sie die Mdglichkeit, sich beim Eidgenossischen
Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten zu beschweren.

Stand: 22. August 2023
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